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Doelstellingen co-creatie project

Ideeën en concepten ontwikkelen die een bijdrage te leveren 
aan een gastvrij en bereikbaar Zwolle!

Ontwikkelen van aanvullende voorzieningen voor de fietsroutes vanuit Stadshagen naar de 
binnenstad van Zwolle alsmede ideeën ontwikkelen waarmee we automobilisten op de 

fiets krijgen
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Belangrijk aan een fietsroute
Veiligheid

Fietsers voor auto’s

Wachttijdvoorspeller die ook echt werkt

Geen gelijkwaardige kruising

Niet wachten op stoplicht

Rotonde voor fietsers in 1 richting

Route alleen voor fietsers

Fietspad voor fietsers, zonder last van skaters

Comfort

Bij regen fietsers eerst

Windvrij, droge overtocht

Geen drempels

Regensensor verkeerslicht

Hobbelvrij

Breed fietspad

Vlekkeloos asfalt

Gladde weg

Verplaatsen in fietser bij omleiding

Multifunctioneel gebruik

Weinig obstakels

Windvrij schermen

Hoogte verschillen

Geen hellingen

Wind en heuvelvrij

Uitzicht

Mooie route

“Wit” fietsenplan (leenfietsen)

Opstapplaats ivm knip

Overzicht

Mooie omgeving

Rolstoelers, scootmobiel ruimte

Behoefte is afhankelijk van fietsreden

- woon-werk

- ontspanning

Niet benaderen als woon-werk maar als 
toerisme

Toeristische routes aantrekkelijk



Belangrijk aan een fietsroute
Obstakelvrij

Ruimte op het fietspad

Snel en langzaam scheiden

Vrijheid - vrijliggende fietspaden

Kunst route (geen deprimerende routes)

Om je heen kijken

Te veel paaltjes

Glad asfalt

“gedrag” rekening houden met elkaar

Multifunctioneel gebruik

Informatie-voorziening

Goede omleidingsroutes

Bewegwijzering bij omleiding

fietstechniek, veilig verlichting

Sommige routes gevaarlijk (hoogstraat, 
mediamarkt)

Sociale veiligheid (mn Klooienberglaan)

Verlichte route = sociale veiligheid

Doorfietsen (niet hoeven stoppen)

Fietssnelweg

Verlichting = routewijzer

Logische route

Route aanduiding

Bekendheid

Niet te druk

Comfortabel

Door bewoond gebied

Info beschikbaar (layar)

Smartphone app

Peperbusroute

Verhalenroute

Fietsroute digitaal beschikbaar

Afwisselende route (uitzicht, landschap)

Verhalen rond de fietsroutes

Onderdeel van Zwolse fietsroutes

Tourisme

Route info

Digitale info



Belangrijk aan een fietsroute
Ontwerp als automobilist

Optimale fietsroute

Focussen op het geheel

Ontwerp voor kinderen in het verkeer 
(veiligheid)

Verlichting (led)

Overzicht

Goed en prettig licht

Slimme verlichting

Bankjes (rustpunt)

Veiligheid (deelnemers zelf te hard laten 
rijden)

Snelheid auto tov de fiets (kinderen daardoor 
niet laten fietsen, onveilig)

Kijklijnen (anticiperen daarop bij ontwerp)

Paaltjes, zichtbaarheid daarvan

Stallen van de fiets

Parkeren voor fietsers

Auto=fiets, fietstallen verbeteren, 
gelijkwaardig aan auto

Blinde olifant: alle aspecten fietsparkeren

Vormgeving fietsparkeerplaatsen

Aantrekkelijkheid van de route

Recreatief of woon-werk

Wat te zien op de route

Route beleven

Mooi omgeving, voldoende flora en fauna

Verschil forens/privé fietser

Route moet wat te bieden hebben

Onderhoudende route





































Top 5:

1 + 2 Veiligheid en zichtbaarheid

3. Doorstroming

4. Stalling

5. Aantrekkelijkheid

Top 5:

1. Veiligheid (sociaal en fysiek)

2. Doorstroming

3. Logisch

4. Comfortabel

5. Beleving

Top 5:

1. Snel van A naar B

2. Mooie omgeving

3. Soepel en glad

4. Aandacht en begrip

5. Informatievoorziening

Top 5 behoeftes



Uitdaging Gemeente Zwolle





Ideeën



Ideeën
Behoefte: Snel van A naar B

Ideeën:

Service punt Hulp

Voorrang fietser

Glad wegdek

Breed fietspad

Veerdienst naar stadscentrum

Niet stoppen, paaltjes weg

Voorrang bij regen

Eerdere detectie

Duidelijkheid wie waar op de weg

Goed verlicht

Doorlopend traject

Eenvoudig stallen

Onderscheid tussen verschillende soorten 
fietspaden (snel, langzaam e.d.)

Snel = elektrische fietsen aanbieden

Duwers op de brug of kabelbaan

NS roltrap idee (hoe kun je snel van langzaam 
scheiden?)

Behoefte: Mooie omgeving

Ideeën: 

Kunst, verlicht, fakkels,

Schepende schapen?

Leuke kleuren

Pontje ipv brug

Gekleurd fietspad

Sensor gestuurd licht

Positieve prikkeling

Iets wat positief reageert op fietsers

Riviertje, groen, kiosk

Groen asfalt

Groene wal om IJsselhallen uit zicht te 
houden

Tablet op fiets met leuke toeristische 
info; interactief

Poëzie 

Behoefte: Soepel en Glad

Ideeën:

Mooie bochten ipv hoekig afslaan

Voorsorteren met andere weggebruikers

Doorstromen

Gaten in weg (omcirkelen)

Paaltjes weghalen, Voorrang voor fiets

Veerdienst stadshagen - centrum

Ongelijke kruisingen

Andere samenstelling asfalt (zoab)

Opl. voor wind op brug

Behoefte: Informatievoorziening

Ideeën:

Rotondes cijfers kleur

Hologram

Lastige omleiding - dan iemand neerzetten!

Dynamische route informatie paneel

Fietsapp

Bewegwijzeringslantaarnpalen



Ideeën
Behoefte: Aandacht en begrip

Ideeën:

Heer in verkeer promoten

Weggebruikers spiegel voorhouden

Gratis Poncho unit

Spandoeken aanmoediging fietsers

Stewardteam inschakelen

Oproep tot begrip

aanmoediging fietser op asfalt

Educatie

Uitdragen fietser voorrang richting 
automobilist

Belonen van auto’s die het goed doen

Belonen fietser, bord met dikke duim of rozen 
uitdelen

Handhaving ter plekke

Bord voor fietsers, hardlopers, skaters op 
speciaal pad

Energiemeter in de berm

Bij stadsplanning, fietsroutes langs natuur en 
kunst













Ideeën
Behoefte: Logische route

Ideeën:

Bewegwijzering in tijd ipv kilometer

Route obv locaties ipv ‘centrum’

Namen voor routes: Peperbus route

Knooppunten adhv bekende Zwolse winkels

Bewegwijzering met kleuren

LED kleuren iedere route

Onderaan Twistvlietbrug - Dijk, bussluis

Route Rieteweg voor viaduct A28 = rechtdoor 
(iedereen links K-poort en Mediamarkt)

Pushbericht op smartphone met bericht’goed 
dat je fietst’

Realtime communicatie over drukte 
(fietsadvies)

Wifi langs de route

In geval van pech lokaal nr voor taxibusje die 
je thuis brengt. Bushalte voorzien van 
fietspomp

Behoefte: Veiligheid

Ideeën: 

Fietspad licht verhogen tov weg

Fysieke afscheiding auto/fiets

Fietspad rechts langs langs Hanze ipv om 
de bus fietsen

Meer voorrang fietsers

Kruisende routes/wegen vermijden

Afscheiding fiets/auto bijv brug of 
middenbermbegeleider

Actieve communicatie over medefietsers 
op de route (led of l.paal)

Fiets hoofdweg opnemen in politieroute

Meer verlichting, Helderdere bij 
passeren (dynamisch)

Overdaggeluiden

Geen hoge bomen

Vrij zicht (brede weg)

Auto is te gast

Vermijden bedrijventerreinen/
kantoorlocaties

Door woonbuurten

Vrij van bossages, vrijliggende routes

Behoefte: Comfortabel

Ideeën:

Rolband bij bruggen

Voorrang bij verkeerslicht

Stoplicht met regensensor

Vlakke weg, brede weg

Makkelijk kunnen inhalen

Gladde weg.

Voor stoplicht verwachte groentijd\

Camera’s op zwakke plekken

Fast-lane ticket

Wachtindicator die werkt!

Overdekt wachten bij stoplicht

Sneeuwvrij

Vegen tegen lekke band

Overdekt, Foursquare app

Muzikale omleiding

Stoplichtvrij

Op open plekken een transparant scherm



Ideeën
Behoefte: Beleving

Ideeën:

Over-schoen dispenser

Loterij: sticker op de fiets, maak kans op..

Pod casts

Kunstobject

Uitspanning eten en drinken

Combineren met bijzondere objecten

Actief communicatiescherm aanmoedigen 
bijvoorbeeld met regen: top dat je fietst!

Wist je dat fietsers gem. 5kg lichter zijn?

U heeft alweer 500 calorieën verbruikt

Kids activiteiten, wuppies

Tablet op stuur, wifi + voordeel app fietsers

Kidsway, kleine activiteiten onderweg, 
puzzeltocht)

Digipalen

Wifi _+ history app

Pauzeplaatsen + reparatie set + bank

Co-marketing Fiets = ..% voordeel

Schermen info

Kunst op lelijke plekken

Knooppunten

Voorrang

Weersverwachting aanduiding

Borden met info van veraf leesbaar, 
passieve info

Muziek die past bij omgeving

Bij slecht weer poncho’s uitdelen





















Ideeën
Behoefte: Veiligheid

Ideeën:

Gehoor bij de gemeente

Binnenstad, Meerminnenplein autovrij op 
zaterdag

Onderhoud

Flexibele wegbreedte als snelheidsreductie

Ludieke actie scholen, ouders op de fiets

Fietsprominent kruising: Belvederelaan, 
Frankhuizerallee

Beter strooibeleid

2e en 3e rontonde Mastenbroeker allee

+ tussenliggende fietspaden

Update/nieuwsbrief per mail

GPS gestuurde max snelheid + stapvoets in 
steden

Fel geel gekleurde paaltjes

Verkeersschouw fietspaden

Voorlichting: niet fietsen met meer den 2 
naast elkaar

Kinderen bakfietsproef

Laat ouders zien, real life filmpje

Behoefte: Doorstroming

Ideeën: 

Route langs Zwarte Water, apart voor 
fiets

Fietsnavigatie doorontwikkelen

Wachttijd app bij P Maagjesbolwerk

Brug kruispunt Blaloweg, fietsprio laten 
zien aan automobilist

Zo weinig mogelijk obstakels

Goede route aanduiding

Brug opgeduwd worden

Ski-lift 

Voordeel fiets laten zien aan auto met 
bord

Snelwegsysteem met op en afrit

Behoefte: Stalling

Ideeën:

Logische route fietsstalling

Belonen van gebruik stalling

Inrichten op nieuw type fiets met dikke banden

Pendelbus Fietstransferium Wehkamp

Goede fietsstalling Katwolderplein

Behoefte: Aantrekkelijkheid

Ideeën:

Comfortabele asfalt verharding

Lastig: oog voor omgeving

Rondom fietsstalling bankjes

Niet perse rechte fietspaden

Samenwerking Klooienberg boerderij rond 
Twistvliet brug

Beschutting

Variatie in omgeving

Industrieterrein kunstroute doortrekken

Slimme verlichting













Stemmen....



Top 3 ideeën!

1. Informatievoorziening en slimme techniek

2. Fietsparkeren

3. Fietsveer



Concepten



Concept: Zwolle fietst! (Rap met de Zwolsche App)

Behoefte: 
Beleef Zwolle met de fiets

Waarheen, hoever, hoe lang (informatie)

Informatievoorziening overheid

Culturele instellingen

Activiteitenkalender

Voor wie:
Fietser!

Recreant

(nog) niet fietser

Omschrijving:
Slogan op asfalt

Smartphone app

Knooppuntensysteem

Interactief scherm

LED/kleuren

Touch screens

Scherm signaleert (app->scherm)

App info: aantal keren, sneeuwvrij, speciale 
aanbiedingen

App - km, wie fietst (Facebook), % en €

Grote voorzieningen met veel service

Onderscheidend vermogen:

Marktintroductie:
Publieke figuren bv wethouder

Moving Billboards op wegen

Aanmelden=1e voordeel = geldig na 2/3 x

fietsen

Friends invite via Facebook, MSN

Locaties: A28, Deltion, Klooienbergweg

Bruggen, Winkelcentrum

Lente introductie





Concept: Fietd’rop (Zwolse Stadsstalling)

Behoefte: 
Van automobilist, fietser maken

Voldoende plek

Voor alle type fietsen

Bewegwijzering

Voor wie:
Veeleisende fietser

30+ met dure fiets

Omschrijving:
Overal je fiets kwijt kunnen

Aan alle invalswegen

Chip aan de fiets

Bewegwijzering op rijbaan

Kleine voorzieningen en dichtbij bestemming

Seizoensgebonden EK, feestdagen beloning

Belonen ook op straat bij juist stallen

Onderscheidend vermogen:
Huisstijl met blauw handje

Fietsd’rop -> snelle afwikkeling

Fietsmat -> gastvrij

Marktintroductie:
Winkeltje bij d’rop met de arrangementen

Fietsd’rop arrangement (koffie, lunch = de 
blauwvingerdag)

Film, PR

Overleg ondernemers om betrokkenheid te 
creëren 

De fietsmat sponsoren door omliggende 
bedrijven





Concept: Fietsveer
Behoefte: 
Snel van A->B

Bij heftig weer of voor gemak van A->B

Voor wie:
Bewoners Stadshagen/Westenholte

Toeristen

Omschrijving:
Kapitein + vrijwilligers

Makkelijk aanmeren

Overdekt met Zonnedek

Boothuis = halte Stadshagen

Oplaadpunt in boothuis

5 min: zoef, zoef

In ieder geval 2 boten

Reclame/sponsoring

Twistvlietbrug naar Stadsgracht 
(Rodetorenplein)

20/30 mensen + fietsen

Modern en duurzaam

Onderscheidend vermogen:
Gratis

Catamaran met zonnepanelen

Hybride

Marktintroductie:
Crowdfunding

Filantropie

Vrienden van de boot (fietsveer)

Maarten maakt karikaturen tijdens vaart

Uitje voor schoolkinderen

Introductie bij festival

Artikel in de Kampioen

Meeliften op evenementen

In krantje Stadshagen

Rabo

Spotje op TV





Tips!

• Maak gebruik van kennis van alle aanwezigen en mensen in de wijk/stad!

• Communiceren met gebruikers!

• Terugkoppeling naar gebruikers en automobilisten!

• Blijf doel voor ogen houden!

• Denk-shift eerst bewerkstelligen voordat voorstellen worden gedaan!

• Niet alles tegelijk, stap voor stap dat wat realiseerbaar is!

• Ga zo door!

• Realistisch, gestaag, stapjes!

• Politiek mee, resultaten laten zien (quick wins)!

• Denk na over samenwerkingsverbanden met bedrijfsleven (co-marketing)!

• Methode is top, blijven gebruiken out of the box blijven denken!

• Bij uitwerking ook co-creatie toepassen!




